
Уведомление относно промени в Общи условия на „Юробанк България“ АД, приложими към 

договорите с клиенти за предоставяне на инвестиционни и/или допълнителни услуги, приети 

на 13.06.2016г.  

Уважаеми клиенти, 

Банката Ви уведомява, че на 13.06.2016 г. е приела изменения в Общите условия, приложими 

към договорите с клиенти за предоставяне на инвестиционни и/или допълнителни услуги.  

В съответствие с изискванията на Наредба 38 на КФН от 2007г. за изискванията към дейността 

на инвестиционните посредници, (изм. и доп. ДВ бр. 4 от 15.01.2016 г.). „Юробанк България“ 

АД („Банката“) публикува изменените Общите условия, приложими към договорите с клиенти 

за предоставяне на инвестиционни и/или допълнителни услуги.   

Основните промени в Общите условия са свързани със случаи на отказ от изпълняване на 

нареждане на Банката. Посочен е срок от един месец, считано от изпадането на Клиент в 

забава относно дължими суми за разноски или възнаграждение, след изтичането на който 

Банката може да продаде задържаните финансови инструменти на Клиент, освен ако друго е 

уредено в договора с Клиента. Предвиден е седемдневен срок от получаване на изявление за 

прекратяване на договор при несъгласие с измененията и допълненията в общите условия 

и/или тарифата, в който Клиентът да подаде писмено нареждане на Банката за прехвърл яне 

на притежаваните от него и съхранявани от Банката финансови инструменти по под/сметка/и 

при друго/и лице/а в съответната депозитарна институция. Срокът за разглеждане на подадени 

от Клиент жалби е намален на 14 дни, освен при получаване на жалба, свързана с по-сложна 

фактическа обстановка, в който случай този срок може да бъде удължен. 

В текста на изменените Общи Услови може да се запознаете  на www.postbank.bg, както и чрез 

съобщения в банковите салони, като в тях изрично са посочени направените промени.   

Промените влизат в сила от 21.07.2016г., а за сключените преди тази дата договори – от 

22.08.2016г.  

При несъгласие с настоящите изменения и допълнения на Общите условия имате възможност 

да прекратите Вашия договор до датата на влизане в сила на изменените Общи условия. 
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